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Carolin Wulke, Die Nordsee GmbH 

Die Folien sind Teil einer Präsentation und ohne die mündlichen Erläuterungen unvollständig. 



Die Nordsee GmbH - Aufgaben 

• Produkt 
• Anstoßen von Produktentwicklung  

• Qualitätssicherung 

• Kommunikation 
• Externe Kommunikation 

• Interne Kommunikation 

• Vertrieb 
• Die Nordsee ist kein Reiseveranstalter! 

• Optimierung der Online-Buchung 
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Typisch Nordsee!, Durchatmen 
Meer und Stranderlebnis,  

raue, ursprüngliche Natur und Weite 
 

 
 

Weltnaturerbe 
Wattenmeer: 
• Naturerlebnis 

• Umweltbildung 

• … 

 

 
 

Thalasso & Wellness 
• Erste zertifizierte 

Thalasso-Region Europas 
• Wohlfühl-Destination  
• Reizklima  
• … 

 
 
 

 
 

Maritimes Erlebnis 
• Schifffahrt: Häfen, Schiffe, 

Fischer… 

• Kulinarisches: Krabben, 
Fisch, Salzwiesenrinder… 

• Kulturgeschichte 

Unterkünfte: Hotel, Ferienwohnungen, Camping…  Ganzjährigkeit 
Zielgruppen: Familien, Paare…    Veranstaltungen & Events 
Inselurlaub/Küstenurlaub 

 Qualität   Barrierefreiheit   Nachhaltigkeit 



Zwei Stoßrichtungen 

• Wirken nach Innen 
• Interne Abstimmung und Austausch zwischen den Orten (AK Thalasso) 

• Anstoßen von Produktentwicklung 

• Information/Schulung zum Thema Thalassso 

 

• Außenwirkung 
• Ansprache von Multiplikatoren (Journalisten und Blogger)  Pressereisen 

• Bewerbung der Thalasso-Angebote für den Endkunden  
• Aufbereitung des Themas in allen Kommunikationskanälen (Magazin „die nordsee“, Website, 

Facebook-Fanpage, Newsletter) 

• Zusätzliche Werbeaktionen (Banner-Werbung, Print-Schaltungen) 
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Begriffserklärung Thalasso für die Gäste 
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Print - Panazee 

9 

• Auflage 50.000 (zusätzlich Online als 
E-Book) 

• Reichweite: ca. 2 Mio. Leser 

• Verteilung in Wartezimmern von 
25.000 Ärzten 



Facebook-Kampagne 
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• 70.000 Fans 

• Gesamte Reichweite 70.000  

   über 2 Wochen mit 6 Beiträgen 



Presse & Bloggerreisen 
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• 2 Pressereise in 2016 

• Wangerooge, Neuharlingersiel, Spiekeroog, 
Langeoog 

• Norderney, Juist, Dornumerland 



Zusammenarbeit mit Leistungsträgern und Orten 

• 3x jährlich Arbeitskreis mit Mitgliedern verschiedener Arbeitsfelder 

• Teilnahme an den Arbeitskreisen auf Ortsebene  

• Entwicklung einer Weiterbildung zum Thema Thalasso mit Abschluss 
IHK Zertifikat 
(in Kooperation mit der IHK Oldenburg, Jade Hochschule und der 
Tourismusakademie Nordwest e.V.)  
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Zusammenarbeit mit Leistungsträgern und Orten 

• Organisation von Kochworkshops für 
Gastronomen zum Thema Thalasso 

• Praxisleitfaden – Handbuch für 
Gastgeber und Betriebe 
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Resonanz 

• Leistungsträger 
• Zurückhaltend 

 

• Multiplikatoren 
• Begeistert 

 

• Kunden 
• Viele Klicks, wenige Buchungen von 

Pauschalangeboten 

 

• Welche Gesundheitsangebote nutzen 
die Gäste vor Ort : 
• Spaziergang am Meer (98%) 

• Sport- und Bewegungsangebote (11%) 

• Schlick- oder Algenpackung (4%) 

 

14 Quelle: VGM 2015 



Kleiner Markt 

• Knapp 7% aller Reisen haben das Motiv Gesundheitsreisen (GfK TravelScope) 

• Struktur der Gesundheitsreisen: 
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Schwieriger Markt 

• Unter Gesundheitsurlaub verstehe ich Reisen… 

 
• die allgemein etwas für das körperliche und seelische Wohlbefinden tun  

• bei denen man sich vom stressigen Alltag erholen und entspannen kann 

• die eventuellen Krankheiten vorbeugen 

• um mit dem Partner/der Partnerin/der Familie gemeinsam Zeit zu verbringen 

• als ärztlich begleiteten Urlaub 

• um in den Tag hineinzuleben 

• … 
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Quelle: Hochschule Kempten 



Große Konkurrenz 

 

17 Quelle: Hochschule Kempten 



„Learning“  

• Bedürfnisse unserer Gäste und potenziellen Gäste noch besser kennenlernen 

• Passende „Angebote“ schnüren 

• Qualität bieten 

• Langen Atem haben 
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Die Nordsee GmbH 

Carolin Wulke 

Geschäftsführerin 

carolin.wulke@die-nordsee.de 

„Tourismus ist Leistung, nicht Werbung“ 
(Christoph Engl) 


